
市政メールモニター第2回アンケート結果

実施期間　平成２1年１月２０ 日（火 ）～２８日（水 ） ＜性別＞　 人数 ＜年齢＞ 人数

男　性 27 57.40% ２０歳代 6 12.80%

メールモニター登録者数　　　６１人　　 女　性 20 42.60% ３０歳代 18 38.30%

未回答 0 0.00% ４０歳代 8 17.00%

回答者数　４７人（回答率７７．０５　％） 合　計 47 ５０歳代 5 10.60%

６０歳代 7 14.90%

７０歳以上 3 6.40%

未回答 0 0.00%

合　計 47



〔図書館について〕

【設問１】　あなたは多摩市の図書館を利用していますか。（１つだけ）

人数
１．日常
的に利

20 42.60%
２．年に
数回程

13 27.70%
３．多摩
市の図

1
４．図書
館は

13 27.70%

未回答　0人(0.00%) 0 0.00%

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

１．日常的に利用している　
               20人(42.60%)

２．年に数回程度利用する
                13人(27.70%)

３．多摩市の図書館は利用しないが、
多摩市以外の図書館（勤務先や他市区
の図書館）を利用している　1人(2.10%)

４．図書館はまったく利用しない
                      13人(27.70%)

未回答　0人(0.00%)



【設問２】　　設問１で「３または４」とお答えの方のみお答えください。

多摩市の図書館を利用しない理由は何ですか。（１つだけ）

人数
１．読み
たい本

2 4.30%
２．本は
個人で

5 10.60%
３．図書
館が利

4 8.50%
４．利用
したい時

3 6.40%
５．勤務
先の近く

0 0.00%

未回答　0人(00.00%) 0 0.00%

合　計 47
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１．読みたい本がない
（本は読まない）から　2人(4.30%)

２．本は個人で買って
読むから　5人(10.60%)

３．図書館が利用しやすい
場所にないから　4人(8.50%)

４．利用したい時間に図書館が
開いていないから　  3人(6.40%)

５．勤務先の近くなど他の図書館を
利用しているから　0人(0.00%)

未回答　0人(00.00%)



【設問３】　　全員の方がお答えください。

多摩市の図書館は全部で６館あり、立地になどにより開館時間帯が異なります。

平日：10時～17時（東寺方）、10時～18時（本館・豊ヶ丘・聖ヶ丘）、10時～19時30分（関戸・永山）

土日：10時～17時（全館）

祝・休日：10時～17時（関戸・永山）

木曜日：休館（全館）

開館時間等について、あなたにとって、または図書館サービス全体から考えて、優先度が最も高いのはどれですか。（１つだけ）

人数
１．現在
10時の

2 4.30%
２．平日
の閉館

14 29.80%
３．土曜
日・日曜

10 21.30%
４．祝
日・休日

1 2.10%
５．祝
日・休日

4 8.50%
６．毎日
開館す

8 17.00%

７．特になし　7人(14.90%) 7 14.90%

未回答　1人(2.10%) 1 2.10%

合　計 47
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１．現在10時の開館
時刻を早くする　2人(4.30%)

２．平日の閉館時刻を
遅くする　14人(29.80%)

３．土曜日・日曜日の閉館
時刻を遅くする　10人(21.30%)

４．祝日・休日の閉館
時刻を遅くする　1人(2.10%)

５．祝日・休日に利用できる
図書館を増やす　4人(8.50%)

６．毎日開館する（毎週木曜の
休館日をなくす）　8人(17.00%)

７．特になし　7人(14.90%)

未回答　1人(2.10%)



【設問４】　　図書館に最も期待することは何ですか。（１つだけ）

人数
１．新し
い本や

20 42.60%
２．専門
書や高

10 21.30%
３．くつ
ろいで

7 14.90%
４．しら
べもの

8 17.00%
５．おは
なし会

2 4.30%

未回答　0人0.00(%)　 0 0.00%

合　計 47
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１．新しい本や雑誌が
豊富にあること　20人(42.60%)

２．専門書や高価な本など一般に
入手しにくい本がそろっていること　10人(21.30%)　

３．くつろいで新聞・雑誌を読むなど
ゆったり過ごす場所があること　7人(14.90%)　　

４．しらべものや学習のための座席
（机と椅子）が十分あること  8人(17.00%)　

５．おはなし会や講座などの
行事が多いこと　2人(4.30%)　

未回答　0人0.00(%)　


