
ご高齢者のスマホ購入で
最大3万円を助成します！

「東京都公式アプリ」「LINE」「WoLN（ウォルン）」に対応したスマートフォン（スマホ）を
初めて購入する 65 歳以上の方を対象に、助成金を交付いたします。

スマホをお持ちでない方、ガラケーからスマホに買換えを検討されている方は、
この機会にぜひスマホを購入してみませんか？

令和 7 年度 多摩市 高齢者スマートフォン 購入費助成事業

助成対象者 ●
●
●

●

令和 8 年 3 月 31 日時点で 65 歳以上であること
多摩市に住民登録があること
自ら使用する目的で、東京都公式アプリや多摩市健幸ポイント「TAMA るんるん♪」（ア
プリ：WoLN「ウォルン」）に対応するスマホ、マイナンバーカードの読取に対応するス
マホを初めて購入する方
ガラケー等からの機種変更をする方

助成金額
●
●
●

「対象経費で実際に支払った額」と「助成上限額」のいずれか少ない方の額
対象外経費及び上限を超えた金額がある場合は自己負担
本人からの申請に限り、1 人につき 1 台まで

上限額 30,000円 （本体購入費等が対象）

スマホからスマホへの機種変更
ガラケーからスマホへの機種変更 ○ 対象になります

○ 対象になります全く初めてスマホを購入
パターン

●
●
OSが iOS15 以下 /Android8 以下
マイナンバーカードを読み取るNFC認証機能がない

機種変更前のスマホが次のいずれかの場合は ○ 対象になります

対象となるかどうか

助成要件 ●
●
●

市内の対象店舗（裏面記載の 9 店舗）で購入すること
購入店が実施するスマホ教室に参加し、基本操作等の講座を受講すること
購入するスマホに「東京都公式アプリ」「東京都 LINE 公式アカウント」の登録及び
「WoLN（ウォルン）」をインストールすること

助成対象経費 ●

●
●
●
●
●

データ通信契約を行ったスマホ本体購入費
※次の条件を満たすスマホ

スマホに同梱されていない場合の充電器購入費（購入当日に限り、1 人 1 個のみ）
契約事務手数料
アカウント設定費（AppleID または Google アカウント設定費）
データ移行料
店頭サポート費（月額サービスの場合は初月分）

OSが iOS16 以上 /Android9 以上
マイナンバーカードの読取が可能なNFC認証機能を持つスマホ
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申込方法 ● 電子申請フォームよりお申し込み
※購入店舗スタッフによるサポートあり

申請受付期間
※予算上限額に達し次第終了
令和7年11月1日 ～ 令和8年2月27日（必着）まで



指定店舗 【重要】ご来店の際は事前にご予約ください【重要】ご来店の際は事前にご予約ください

来店予約から申請までの流れ

必要な持ち物 助成金申請に必要ですので次のものをお持ちください

□
□
本人確認書類（マイナンバーカード、運転免許証など）
本人名義の通帳やキャッシュカード

ご予約の際には「多摩市 スマホ購入 助成利用」とお伝えください

多摩市健康福祉部
042-338-6924 直 通

高 齢 支 援 課
介護予防推進係

ソ
フ
ト
バ
ン
ク ☎042-355-6333

東京都多摩市落合 1-46-1
ココリア多摩センター 2F

ソフトバンク
ココリア多摩センター

☎042-311-3910

東京都多摩市永山 1-4
グリナード永山 1 号館 2 階

ソフトバンク
グリナード永山

☎042-311-2611

東京都多摩市関戸 4-72
VITA MALL SEISEKI 5F

ソフトバンク
VITA MALL SEISEKI

ａ
ｕ

☎0800-700-0799

東京都多摩市落合 1-46-1
ココリア多摩センター 1F

au ショップ
ココリア多摩センター

☎0800-700-0802

東京都多摩市永山 1-5-6
ベルブ永山 1F

au ショップ
多摩永山

☎0800-700-0789

東京都多摩市一ノ宮 2-11-32

au ショップ
聖蹟桜ヶ丘

Ｎ
Ｔ
Ｔ
ド
コ
モ ☎0120-520-608

東京都多摩市落合 1-46-1
ココリア多摩センター 3 階

ドコモショップ
ココリア多摩センター店

☎0120-022-420

東京都多摩市永山 1-4
グリナード永山 1 号館 3 階

ドコモショップ
グリナード永山店

☎0120-815-608

東京都多摩市関戸 1-10-1
京王聖蹟桜ヶ丘ショッピング
センター B 館 5 階

ドコモショップ
京王聖蹟桜ヶ丘店

助成金の申請
5

本事業に関する
お問合せ

詳しくは
こちらから

指定のアプリ・東京
都公式LINEを登録

4
スマホ教室を

受講

3
スマホを購入
2

スマホショップへ
来店予約

1


