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令和３年５月１９日 

第１回多摩市子ども・子育て会議 

報告資料３ 

 

令和２年度 多摩市子ども家庭支援センターの相談状況 

１．相談者実数 

 

 

 

 

 

１． 相談者実数 
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 644 659 

  578  587 

 

 

 

  

 

 

２． 方法別相談延べ回数 

 

   

  30,249 

                             26,762 

                         22,271 

   18,336 

                15,875 

14,890 

   

9,181  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

子ども家庭支援センターの役割 

子ども家庭支援センターは 0 歳から概ね 18 歳までの子どもと家庭に関するあらゆる相談の窓口として相

談・サービスの調整、関係機関との連携を行いネットワークの構築を図っている。また、児童虐待の通告

先としての役割を担い児童虐待発生時の対応、未然防止の取り組みを行っている。 
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３．相談種類別実績 

 

４．児童虐待相談対応件数 

 

 

    

 

            

 

 

 

 

 

   

 

 

５．新規虐待相談経路 
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合計 

H30 12 1 17 41 11 20 0 0 5 3 1 65 6 0 3 40 6 0 16 247 

Ｒ

１ 

44 17 19 36 21 16 0 0 8 2 2 70 7 0 2 60 18 4 3 329 

Ｒ

２ 

65 6 21 35 29 21 0 0 13 0 3 45 6 0 0 45 27 3 3 322 


