
1

回答

①

②

2

回答

①

②

3

回答

①

②

4

回答

①

②

5

回答

①

②

市民向けアンケート（案）

知っている

知らなかった

あてはまるものの回答欄へ〇を書いてください。

あなたは手話を知っていますか。

知っている

知らなかった

あなたは手話には「日本手話」と「日本語対応手話」があることを知っていますか。

知っている

知らなかった

あなたは手話が言語であることを知っていますか。

あなたは国によって手話の表現方法に違いがあることを知っていますか。

知っている

知らなかった

あなたは手話の表現について、手指の動きや大きさ、速度、視線の向き、表情などを含めた連続的

な動きにより日本語における助詞や助動詞、副詞、形容詞などの要素も表現されていることを知っ

ていますか。

知っている

知らなかった

別紙３



6 あなたは手話について関心がありますか。

回答

① 問７へ

② 問７へ

③

④ 問８へ

⑤ 問８へ

7

回答

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

8

回答

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

その他

家族や知人に聴覚障がい者がいるから

聴覚障がい者とコミュニケーションをとってみたいから

手話は誰もができるべきだと思うから

手話を知ることは聴覚障がい者を知ることに繋がるから

教養として身につけたいから

何となく

設問６で「全く関心がない」または「どちらかと言えば関心がない」と回答された方に質問です。

その理由として当てはまるものを次の中から全て選んでください。

使う機会がないから

聴覚障がい者と接する機会がないから

手話を知らなくても困らないから

必要な人だけが使えばよいと思うから

難しそうだから

何となく

その他

非常に関心がある

自分自身が他人とコミュニケーションをとる際の主な方法が手話だから

どちらかと言えば関心がある

どちらとも言えない

どちらかと言えば関心がない

全く関心がない

設問６で「非常に関心がある」または「どちらかと言えば関心がある」と回答された方に質問で

す。その理由として当てはまるものを次の中から全て選んでください。



9

回答

① 問１０へ

② 問１１へ

10

回答

①

②

③

④

11

回答

① 問１２へ

② 問１４へ

12

回答

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

あなたは、これまでに聴覚障がい者とコミュニケーションをとった、またはとろうとした経験はあ

りますか。

ある

電子機器やスマートフォンのアプリを使ってコミュニケーションをとった

あなたは手話を学んだ経験がありますか。

ない

設問９で聴覚障がい者とコミュニケーションをとったことがあると回答した方に質問です。

どのようにコミュニケーションをとりましたか。

手話を使ってコミュニケーションをとった

身振り手振りでコミュニケーションをとった

筆談でコミュニケーションをとった

ある

ない

設問１１で「ある」を選んだ方に質問です。そのきっかけは何でしたか。ご自身の中で最も大きな

きっかけになったものを選んでください。

自分自身のコミュニケーション手段が手話だから

身近な人で手話によるコミュニケーションが必要な人がいるから

自己啓発

家族や友人に誘われて、または勧められて

趣味や楽しみのため

手話通訳関連の試験受験のため

学校等で学ぶ機会があったため

テレビや雑誌で見て興味がわいたため

その他



13 設問１１で「ある」を選んだ方に質問です。あなたの手話の習熟度はどのくらいですか。

回答

①

②

③

④

⑤

14

回答

① 問１６へ

② 問１５へ

15

回答

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

日常会話にとどまらず、何でも手話で意思疎通が可能

ほとんど何も覚えていない

設問１１で「ない」と回答された方に質問です。今後手話を学習する予定はありますか。

ある

挨拶や自己紹介等の簡単な手話ができる程度

簡単な日常会話ができる程度

スムーズに日常会話ができる程度

ない

設問１４で「ない」と回答された方に質問です。その理由は何ですか。次の中から当てはまるもの

を全て選んでください。

時間がない

手話を使う機会がない

難しそう

興味・関心がない

どこで学べばよいかわからない

活動仲間がいない

その他



16

回答

①

②

③

④

⑤

17

回答

① 問１８へ

②
質問は

以上です

18

回答

①

②

③

④

⑤

⑥

設問１７で「知っている」と回答された方に質問です。

どうやって手話講習会の存在を知りましたか。

次のうち、手話に関してあればいいと思うものを全て選んでください。

多摩市では手話講習会を実施しています。知っていますか。

知っている

知らなかった

自宅や職場等の身近なところで手話を学べる場

学んだ手話を発表できる場・イベント

スマートフォン等で気軽に手話を調べたり学ぶことが出来るアプリ

その他

特になし

ご協力ありがとうございました。

その他

たま広報

ポスター・リーフレット・チラシ

市のホームページ

SNS

口コミ


